La Educacion Superior y el Docente Universitario

Maria Marta Chaverri*

En la mayoria de los paises, le corresponde a las universidades la preparacion de los cuadros
profesionales que se vincularan con los actuantes en el desarrollo econémico, social y politico del
pais y por consiguiente, profesionales que de alguna manera, determinaran las politicas por seguir
en todas las manifestaciones de la sociedad.

El proceso educativo llevado a cabo en las instituciones de educacion superior determina la
creaciony latrasmisién de conocimiento y cultura, la preparaciéndel personal capacitado para €l
desempefio profesional y las respuestas concretas para la soluciéon de problemas concretos de la
sociedad en la busqueda del cambio social, politico, econémico y cultural para el bien comin. (Leal,
1979; Sunkel, 1969; Monge, 1970; Gomez, 1971; Thayer, 1973) Por lo que, se podria considerar,
gue educar consiste en un proceso mediante el cual el individuo adquiere las destrezas y
conocimientos necesarios que le permitan interpretar su entorno sociopolitico, econdmico y cultural
y crear las condiciones necesarias para renovarlo.

La vinculacion de la universidad con la sociedad en la cual esta inmersa varia de acuerdo con el
tipo de enseflanza impartida y los objetivos que persiga. Este aspecto es fundamental actualmente,
ya que nuestra sociedad esta caracterizada por un desafio cientifico y tecnolégico, en donde €l
desarrollo de actitudes criticas y un espiritu inquisitivo disciplinado, son esenciales para educar para
el cambio y para enfrentar los retos de la era de la telemética.

Tradicionalmente una funcién social de la universidad ha sido "el cultivo de la cienciay la
formacién de hombres cultos" (Latorre, 1964, pag 43). La universidad es la encargada de trasmitir y
elaborar cultura. Al respecto Ortega y Gasset, 1983, sostenia que la ensefianza superior, 0 sea la
gue se imparte en universidades o en instituciones que guardan este caracter, es primordialmente
ensefianzade lacultura o trasmision alas nuevas generaciones delsistema deideas sobre el mundo
y el hombre que llegé a la madurez en la cultura anterior. Considera Ortega y Gasset, que la
universidad ensefia en dos aspectos: profesionales intelectuales e investigacion cientifica y
preparacion de futuros investigadores.

Otros han considerado a la universidad como la formadora de los cuadros especializados
necesarios para el desarrollo econémico, social y politico del pais. Esta funcion es la demanda
econdmica de educacion. La universidad en cierta forma debe cubrir las necesidades profesionales
de su entorno sociopolitico y econémico. Esto, en cierta forma, a manera de retribucién por la in-
version hecha por el gobierno central en el sistema educativo, pero visualizado desde el punto de
vista social y no partidista politico.

Como elemento de ascenso econdmico, la universidad se ha considerado como el medio que
permite a los ciudadanos ubicarse en las profesiones de "élite", lo que a su vez redunda en mejores
trabajos, mejores salarios y generalmente, en mayor participacion en las acciones culturales y en las
decisiones politicos. Es importante destacar que estudios realizados sugieren que "los afios
invertidos en educacioén parecen constituir una variable significativa para explicar los ingresos
personales". (Brodersohn, 1978, pag. 30).
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Posteriormente, la universidad adquirié otro papel relevante descrito por Thayer como el de "entregar pen samiento y
elaboraralternativas validas para la accion politica y social". En este sentido la universidad es la "defensora del humanismo,
antidoto contra la opresion, el temory la violencia, y crisol de seriedad y reflexion en medio de la superficialidad de las
soluciones". (Thayer, 1973, pag. 21).

Otros tedricos consideran que la universidad debe conformarse en el frente decisivo en la lucha por él progreso y
bienestarde los pueblos, como el elemento critico e interpretativo del proceso histérico, que debe permitir al conglomerado
social la elaboracion creativa de valores y objetivos. (Latorre, 1964; Sunkel, 1969).

La vinculacion de la universidad con la sociedad es cada dia méas estrecha y necesaria. Encauzada hacia un quehacer
practico. Contribuyendo a la transformacion econdmica, politica, social, cultural y cientifica de la sociedad. Debe extraer e
interpretar los problemas sociales, los conocimientos y necesidades para brindarle a cambio, alternativas de accion para la
solucion de sus verdaderos problemas en un ambiente de interrelaciony cooperacié n mutuas.

En este sentido, el proceso educativo debe permitir tanto al individuo como a la colectividad, la elaboracién y el dominio
de modelos novedosos de indagacion de la realidad, de modelos valorativos y normativos para la accién, y de formas de
comunicacién y expresion que determinen la cohesién del grupo social hacia un fin comin. Porlo tanto, la universidad debe
formar profesionales con un solido conocimiento de la disciplina cientifica, con fuerte arraigo enla problematicade su entomo
y delmundo en el que se debe desenvolver, con especial desarrollo de habilidades y destrezas necesarias para la blisqueda
personal sistematica del conocimiento, con actitud de critica, de reflexion, de praxis y de reelaboracién de los conceptos
adecuandolos a las necesidades de un mundo en cambio acelerado con fuerte influencia tecnolégica. (Hernandez, 1983).

La universidad por lo tanto, no solo debe trasmitir conocimiento y cultura como algo ya hecho, concluido; sino debe
permitir al futuro profesional el desarrollo de la reflexion, la critica, el andlisis, la investigacion, lareelaboracién de conocimiento
y la adquisicion de las competencias necesarias para el desempefio profesional.

En cuanto a la formacién del futuro docente, éste no solo debe poseeruna sélida formacion en un campo especifico del
conocimiento y el desarrollo de las habilidadesy destrezas pertinentes unidas a actitudes para la investigacion, el desarrolo
del pensamiento creativo, critico, analitico e integrador, sino ademéas debe poseer comp etencias docentes. Esto es, que el
docente universitario debe estar capacitado para impartir docencia.

Debe poseer conocimientos pedagdégicos que le permitan no solo guiar al estudiante en su propio aprendizaje, sno
también, conocer las particularidades de su disciplina, para lograr empatar lo que es la esencia de Indisciplina con un
adecuado acercamiento heuristico.

Es porestarazén que para la formacién de este futuro educador, la universidad debe mantener continuavigilancia paa
asegurar la calidad académica que se imparte en sus recintos o mediante otras modalidades de ensefianza.

Sobre calidad académica se ha discutido suficiente en términos econémicos, politicos y sociales. Este es un concepto
valorativo que depende del esquema o de los presupuestos que se tengan sobre la funcién de la universidad. Ademas,
involucra valoraciones sobre aspectos enddgenos del sistema y sobre aspectos exégenos determinados histéricamente por
politicas econémicas nacionales, internacionales, necesidades estatales o intereses sociales.

No se va a discutir por ahora sobre la calidad académica basada en criterios sobre factores exégenos al sistema sino
sobre la calidad académica que involucra factores endogenos al sistema y del cual se van a identificar en el @mbito curricular
dos niveles: de la formaci6n recibida para el desempefio profesional (aprendizaje), y de la instruccion planificada para la guia
delaprendizaje delalumno (planificacion y organizacion para la ense fianza).

En relacién con la calidad de la formacién recibida para el desempefio profesional, ésta se encuentra intimamente
relacionada con los objetivos de la universidad, los que como se indic6 anteriormente, surgen de las ideasy pensamientos
dominantes (a manera de paradigmas) y de las politicas nacionales que busquen concretarlos. Ejemplo claro de esta relacon
quedo establecida en el documento denominado "Plan para la Formacion de Profesores de 1l Ciclo y Educacion Diversificada”
propuesto porla comisién interuniversitaria nombrada para su formulaciény que en abril de 1991, entreg6 eldocumento al
Ministerio de Educacion Publica. En dicho documento se combinan los objetivos universitarios en relacién con la formacién
docente y las politicas nacionales que buscan su concrecion.

Estos objetivos de formacion representan metas a largo plazo, de acuerdo con las carreras y especialidades, que se
proponen en términos de conocimientos, destrezas, habilidadesy actitudesy se han distribuido a lo largo de la carrera. En
las universidades nacionales de caracter estatal, se ha optado poruna dosificacion, de acuerdo con un criterio de ciclos, los
que segun manifiesta Hernandez (1972), se inician con un ciclo de formacion general en donde se definen los objetivos
generales para todos los estudiantes que ingresan a las
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universidades, que busca en algunos casos reorientacién vocacional, en otros, nivelacién de aspectos cognoscitivos
necesarios para enfrentar el reto universitario, o iniciar procesos de integracién interdisciplinaria, e intro ducir al estudiante,
futuro profesional, en la probleméatica sociopoliticade su entornoy el papel que la institucién debejugar en este medio.

Un segundo ciclo, que relaciona al estudiante con el quehacer técnico-cientifico-artisticoo humanistico de la disciplina
que ha elegido. Se busca ademas generar actitudes criticas, ético-cientificas y técnicas propias de la disciplina. Permie al
estudiante familiarizarse con el ejercicio real de las tareas propias de la rama de conocimiento.

Y, un tercer ciclo, que busca posibilitar la especializaron enalguna rama del conocimiento del campo cientifico escogido.
Permite ademas que el estudiante realice la practica profesional para que adquiera la experiencia minima necesaria paa su
futura actuacién y un mayor desarrollo del pensamiento critico y creador.

Los contenidos de los cursos, por otra parte, también desempefian un papel muy importante pues deben responder a
los objetivos que definenla naturaleza y la orientacion dela carrera, asi como los multiples sectores del saber que focalizaran
los contenidosy las practicas desde distintos angulos, unidos al "perfil* del egre sado que caracteriza y orienta a la carrera.

En la formulacién de los contenidos, se deben integrar elementos que permitan formacién general, especifica basicay
especifica orientada a profundizar lineas de trabajo, formacion metodolégica experimental y formacién politico-social. Todo
esto con el fin de atender no sélo al papel que desempeiia la universidad en la sociedad en la cual esté inserta, sino a la
adecuada apropiacién del conocimiento por parte de los estudiantes con clara conciencia del mundo que los rodea, sus
posibilidadesy sus limitaciones.

Los contenidos deben tener validez cientifico-social, adecuacion, temporalidad (segun los avances cientificos), presentar
diferentes visiones del arte, con una exigencia acorde con el nivel, ponderando los temas adecuadamente y organizandolos
en forma coherente y flexible atendiendo a las caracteristicas de cadadisciplina.

Finalmente, en cuanto a las actividades y a la evaluacion, éstas deben obedecer a las caracteristicas pro pias de la
disciplina y a los objetivos que dan respuestas a la formacion de un profesional de acuerdo con un perfil idéneo. Ambas,
actividades y evaluacién, deben estar en estrecha relacion y considerar la calidad y las caracteristicas pertinentes de cada
ciencia: metodologiasy técnicas empleadasy validez, objetividad y contabilidad de las pruebas.

Todo lo anterior, permite especificar los parametros que se deberian considerar al juzgar la calidad académica de ka
formacién profesional recibida, la que esta intimamente ligada al desempefio profesional, conside rando los factores
intervinientes en los procesos que dieron origen a la formaciény por ende al desempefio profesional cuyos criterios de calidad
pertenecen a factores exdgenos del sistema.

En segundo lugar se tiene la calidad de la instruccién planificada para la guiadel aprendizaje del alumno.

En este sentido se tiene que partir de la realidad institucional que comprende la modalidad de la ensefianza superior,
los objetivos institucionales y los objetivos de las carreras, que responden, como se indicé anteriormente, a necesidades
sociopoliticas que delimitan e identifican a la sociedad a la cual sirve la universidad. Se consideranen este rubro, entre otros,
los grados académicos de los profesionales que laboran en la institucién, el tipo de nombramiento, el perfeccionamiento
docente posibilitadoy otros estimulos; las ofertas académicas, la duracion, los programas de curso y las guias de trabajo, los
materiales que se utilizan para la instruccion (calidad, adecuacién, temporalidad, validez, diversidad), la bibliografiade apoyo,
los servicios bibliotecarios y otra serie de recursos didacticas que posibiliten una formacion global y arménica del futuro
profesional.

Independientemente de la modalidad de ensefianza por medio de la cual se administran los procesos educativos en la
ensefianza superior, eldocente universitario a cargo de la formacién de formadores debe poseer ciertas cualidades para su

desempefio profesional y para ellogro de los objetivos en relacién con la calidad de la formacion de dicho profesional.

CONARE (1991), ha identificado varios rasgos que debera poseer dicho profesional a saber:

El Profesor debera:

Serdestacado en su ambito de trabajo.

Participar con éxito en cursos de induccién para el trabajo en esta carrera.
Poseerelgrado minimo de licenciatura en el area especifica.

Demostrar dominio de la materia en el campo especifico.

Tenerconocimiento en detalle de la totalidad del plan de estudios de la carrera de profesorado.

A T

Tenerconocimientos en el area del disefio, planeamiento y adecuacion curricular.
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7. Poseerhabilidad:
- paraelaborary desarrollar el curso correspondiente.
- parala produccion y recopilacion de material educativo.

- enelmanejo de instrumentos tecnoldgicos y aplicados a la educacion.

8. Poseerhabilidad para trabajaren equipo, para relacionarse con compafieros y estudiantes.
9. Tenerexperiencia docenteen Tercer Ciclo y Educacion Diversificada (para los profesores del nticleo pedagoégico).

10. Tenerdisponibilidad horaria de al menos medio tiempo.
11. Demostrarbuenas condiciones de salud. (CONARE, 1991. pags. 66-67).

Todas estas cualidades son de suma importancia para el desempefio profesional en laensefianza superior, Sin embargo,
se debe tenerpresente que para poder manifestar algunas de estas cualidades, el docente debe estar sometido a un proceso
constante de perfeccionamiento docente que puede ser considerado como un procesodirigido a la identificacion y satisfaccion
de necesidades en las areas de desarrollo profesional, didactico, curricular y organizativo.

Lépiz (1987, pags. 10-24), identifica, en relaciéon con el perfeccionamiento en el area profesional, actividades relativas a
la elaboracion de proyectos de investigacion individuales o interdisciplinarios, asistencia a reuniones profesionales,
asesoramiento a organismos gubernamentales institucionales o comunales, asisten cia a cursos o seminarios, desarrollo de
nuevas habilidades.

Este autor vincula las actividades relacionadas con el mejoramientode la ensefianza, con el area de desarrollo didactico.
Estas actividades enfocan principalmente las habilidades que debe desarrollar el profesional, para la transmision de
conocimientos, el desarrollo de técnicas y métodos de ensefianza, la elaboracion de materiales de aprendizaje y el desarrolo
de técnicas de orientacion académica para los estudiantes.

En cuanto al &rea de desarrollo curricular, se encuentran entre otros, el disefio de nuevos programas de ensefianza, la
evaluacion de planes de estudio que involucra el material didactico, la metodologia, el sistemade evaluacion y la investigacion;
el desarrollo de enfoques interdisciplinarios, y la puesta en practicade programas experimentales.

Las actividades que buscan el cambio institucional estan comprendidas en el area de desarrollo organizativo. Entre las
acciones que se pueden realizar se encuentran, organizacién de comisiones o formacién de equipos de trabajo, la
participacion en el proceso de toma de decisiones, la formulacion de politicas académicas, la identificaciéon y asignacion de
recursos humanos.

Este énfasis sobre el perfeccionamiento docente avala la necesidad de considerar al proceso de identificacion y
satisfaccion de necesidades en las diferentes areas del quehacer educativo, como aspectos de caracter prioritario
institucional. El docente es un profesional en constante formacién y capacitacion por lo que se le deben ofrecer las
oportunidades necesarias para que se realice como tal. La institucién debe proveer mecanismos que le permitan mantenerse
en una continua bisqueda, asimilacion, adecuacion y actualizacion del conocimiento y de las herramientas (métodos y
técnicas) mas apropiadas que le permitan desempefiarse como guia del aprendizaje de sus alumnos con excelen ca
académica.

Hasta el momento se han destacado puntualmente tres elementos fundamentales relacionados con la esencia misma
de la universidad: el papel de la universidad enla sociedad, el perfil del docente universitario y el perfeccionamiento docente.
Con ellos se ha querido relacionar el quehacer universitario con el quehacer docente, enuna interrelacién mediante la cual el
primer elemento sea el reflejo del segundo y viceversa. Esta interrelacion nos puede permitiriniciar un proceso de reflexion
sobre la funcién de la universidad en el contexto costarricense, latinoamericano y mundial, institucién sometida a grandes
cuestionamientos que la deben llevar en estos momentos de cambios cientifico tecnolégicos acelerados y de rupturas politico-
econdmicas que buscan la unidad, porlo menos en principio, delos regimenes politicos anivel mundial, en el marco democra-
tico, a un replanteamiento de sus funciones, que le permitan unareestructuracion acorde conlas necesidades de la sociedad
a la cual le tocara servir al finalizar el siglo XX. En esta perspectiva unidireccional, que no por ser de esencia democratca
deja de ser diversa'y compleja, la universidad debe surgirrenovada, con nuevas metasy tareasy con diferentes estructuras
que le permitan integrarse agil, adecuadamente y con excelencia académica, al nuevo orden.
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